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PREAMBULO

El presente Contrato suscrito entre EL CONSEJO DE FIDEICOMISARIOS DE LA
UNIVERSIDAD CENTRAL DE LA FLORIDA, en lo sucesivo denominado el "CONSEJO" o la
"UNIVERSIDAD" y el CONSEJO 79 DE EMPLEADOS PUBLICOS DE LA FLORIDA,
FEDERACION ESTADOUNIDENSE DE EMPLEADOS ESTATALES, DE CONDADO Y
MUNICPALES, en lo sucesivo denominado "AFSCME" (por su sigla en inglés). El objeto y la
intencion del presente Contrato es garantizar relaciones laborales y econdmicas convenientes y
mutuamente benéficas entre las partes del presente contrato y proporcionar un acuerdo integro
entre las partes en lo concerniente a cuotas de pago, salarios, horarios de trabajo y cualesquier
otros términos y condiciones de trabajo.
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Clausula 1. RECONOCIMIENTO

La universidad reconoce a AFSCME como el representante de negociacion exclusivo de
todos los empleados en las clasificaciones de trabajo que se incluyen en la Comision de Relaciones
de Empleados Publicos de la Florida (PERC, por su sigla en inglés), La certificacion Num. 1481,
las cuales se enumeran en el Anexo A del presente Contrato. Todos los demas empleados excluidos
de la unidad de negociacion no se encuentran amparados por los términos del presente Contrato.
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Clausula 2. DEFINICIONES

Los términos usados en el presente Contrato se definen de la siguiente manera:

2.1 El "Representante del Grupo de Empleados de AFSCME" se define como una
persona fisica empleada y nombrada por AFSCME para representar a los empleados de
conformidad con el presente Contrato.

2.2 Los "Dias" se definen como dias laborables, de lunes a viernes, y se excluyen los
dias festivos y los dias en que las oficinas administrativas de la universidad se encuentran cerradas,
salvo que se indique que significan algo distinto.

2.3 Un "Empleado" se define como un miembro de la unidad de negociacién como se
ha descrito en la Clausula 1.

2.4 "Cumplir con los niveles de rendimiento" significa que se ha determinado que un
empleado tiene una puntuacién global que indica que el rendimiento de trabajo de dicho empleado
alcanza los niveles establecidos por la universidad para dicho puesto de trabajo.

2.5 Un "Puesto de Trabajo" se define como un puesto regular en la clasificacion que se
incluye en la unidad de negociacion descrita en la Clausula 1.

2.6 El "Rector" se define como el rector de la universidad o la persona nombrada por
dicho cargo.

2.7 El Director de Recursos Humanos se debera abreviar como "CHRO".
2.8  El "Presidente del Consejo 79" incluye a sus representantes.

2.9  Un empleado puede obtener la "Condicion de Empleado Fijo en Plantilla" después
de haber completado satisfactoriamente un periodo de prueba de 12 meses. La condicion de
empleado fijo en plantilla concede al empleado derechos de apelar cualquier accion desfavorable
tomada contra dicho empleado.

2.10  El "Delegado Sindical o Representante de los Empleados de AFSCME" se define
como un empleado que ha sido nombrado por AFSCME para investigar las reclamaciones y
representar a los reclamantes en reclamaciones que se han presentado adecuadamente conforme a
los procedimientos de reclamaciones del presente Contrato cuando AFSCME ha sido elegido como
el representante del empleado.

2.11  El "Despido" se define como un acto de terminacion de la relacion de trabajo de
conformidad con la Clausula 22, Medidas Disciplinarias.

2.12 La Comision para la Igualdad de Oportunidades en el Empleo se debe abreviar
"EEOC".
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2.13  La Comisién de Relaciones Humanas de la Florida se debe abreviar "FHCR".

2.14 La"Reclamacion" se define como una controversia concerniente a la interpretacion
o aplicacion de una disposicion del presente Contrato y/o una politica de la universidad citada en
el Contrato, salvo lo expresamente excluido.

2.15 El "Reclamante" se define como un empleado o grupo de empleados que han
presentado una reclamacion en una controversia sobre alguna disposicion del Contrato que otorga
derechos al empleado. AFSCME puede presentar una reclamacion en una controversia sobre
alguna disposicion del Contrato que otorga derechos a AFSCME.
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Clausula 3. DERECHOS DE GESTION

3.1 La universidad se reserva y retiene todos los derechos, poderes, privilegios y
facultades normalmente ejercidos por la administracion (como se describe en al Articulo 447 de
las Leyes de la Florida), salvo en los casos que sean expresamente limitados o enmendados por
una disposicion especifica del presente Contrato.

3.2 AFSCME vy los empleados amparados conforme al presente Contrato reconocen y
acuerdan que la universidad tiene el derecho Unico y exclusivo, salvo en los casos expresamente
estipulados en el presente Contrato, de gestionar y dirigir todas y cada una de sus operaciones. Por
consiguiente, la universidad se reserva expresamente, sin caracter restrictivo, el derecho unico y
exclusivo de ejercer el pleno y libre control de gestionar, dirigir y supervisar completamente a
todos los empleados de la universidad; de decidir el alcance de los servicios que se han de prestar
y el método de los mismos; de tomar cualquier medida que sea necesaria para llevar a cabo la
mision y la responsabilidad de la universidad en circunstancias fuera de lo comtin y/o emergencias;
de programar y asignar trabajo a los empleados y determinar el tamafio y composicion de la mano
de obra; de asignar horas extras de trabajo a los empleados; de establecer los servicios que se han
de prestar al publico y los alumnos, los protocolos de mantenimiento, los materiales, las
instalaciones y el equipo que se ha de usar, y de introducir nuevos o mejorados servicios,
protocolos de mantenimiento, materiales, instalaciones y equipo; de contratar (incluido el derecho
de abstenerse de contratar) y/o de cualquier otro modo determinar los criterios y niveles de
seleccion para el empleo, incluidos los requisitos minimos; de despedir, rebajar, suspender o de
cualquier otro modo imponer medidas disciplinarias de conformidad con las normas y
procedimientos de la universidad y los departamentos y las disposiciones del presente Contrato;
de imponer los procedimientos y los criterios para evaluar el rendimiento de trabajo de los
empleados, de mantener la eficacia de las operaciones de los departamentos de la universidad; de
determinar las actividades de trabajo; de determinar la capacitaciéon necesaria para todos los
puestos de trabajo de la universidad; de determinar si, y hasta en qué medida, el trabajo requerido
en sus operaciones deberd llevarse a cabo por los empleados amparados por el presente Contrato;
de fusionar, consolidar, frenar, transmitir o interrumpir las operaciones, de manera temporal o
permanente, integra o parcialmente, en los casos en que, a discrecion de la universidad, la buena
discrecionalidad comercial requiera de dichas acciones con base en las necesidades de la
universidad; de contratar y/o subcontratar cualquier trabajo existente o futuro; y de exigir a
cualquier empleado de la unidad de negociacion que se someta a una examinacion médica con
base en la creencia justificada que dicho empleado no puede ejecutar sus obligaciones de trabajo
asignadas.

33 Los anteriores derechos de la universidad no son exhaustivos, pero indican el tipo
de asuntos o derechos que pertenecen y son inherentes a la universidad con las facultades generales
que le corresponden a la administracion. Con sujecion a las disposiciones expresas del presente
Contrato, la universidad retiene todos los derechos, poderes y facultades que la universidad tenia
antes de suscribir el presente Contrato Colectivo de Trabajo.

3.4  Elejercicio de los antedichos derechos de gestion de la universidad no debe impedir

a un empleado presentar una reclamacion en el que dicho empleado crea de buena fe que tal
ejercicio vulnere una disposicion expresa del presente Contrato.
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Clausula 4. CLAUSULA DE NO HUELGA

4.1 No Huelga
A. Durante el plazo de vigencia del presente Contrato, ni AFSCME ni sus
administradores o representantes ni cualquier empleado, por cualquier motivo, pueden
autorizar, poner en marcha, cooperar, aprobar o participar en una reduccion del ritmo de
trabajo, paralizacion de labores o huelga; interferir con el trabajo o las actividades u
obligaciones del Estado establecidas por ley; o participar en cualquier otra actividad que sea
prohibida por el Articulo 447.203(6) de las Leyes de la Florida.

B. AFSCME acuerda notificar a todas sus oficinas locales y representantes de
sus obligaciones y responsabilidades conforme a la presente Clausula y velar por el
cumplimiento de la prohibicion contra las huelgas estipulada en la constitucion y las leyes.
Ademas, AFSCME conviene notificar a los empleados sobre dichas responsabilidades, que
incluyen su obligacion de permanecer en el trabajo durante cualquier interrupcion que pudiera
ser causada o comenzada por otros.

4.2 Medidas Resarcitorias

A. La universidad puede despedir o imponer medidas disciplinarias a cualquier
empleado que vulnere las disposiciones de la presente Clausula y ni AFSCME ni el empleado
pueden usar los Procedimientos de Reclamaciones en nombre del empleado en cuestion. No
obstante, nada de lo previsto en el presente debe restringir a AFSCME o al empleado de
presentar algin cargo a la Comision de Relaciones de Empleados Publicos; siempre y cuando
no se impida a la universidad levantar sus defensas contra ello.

B. Nada de lo estipulado en el presente debe impedir a la universidad obtener
restriccion judicial o dafios y perjuicios en caso de alguna vulneracion de la presente Clausula.
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Clausula 5. ACTIVIDADES DE AFSCME

5.1 Politica

El presidente del Consejo 79 se hace responsable frente a todas las decisiones concernientes
a las actividades de representacion del empleado amparadas por el presente Contrato y debe
manejar todas aquellas actividades de AFSCME que exijan acciones por el rector o sus personas
nombradas o coordinacion con los mismos. El rector o persona nombrada debe comenzar la
comunicacion con el presidente del Consejo 79 en lo tocante a los asuntos que exijan una accion
por el Consejo 79 o coordinacién con dicha entidad.

5.2 Designacion y Seleccion de Representantes

A. Cada afio, el presidente del Consejo 79 debe facilitar al CHRO, o a la
persona nombrada por CHRO, a mas tardar el 15 de agosto, una lista de los Delegados Sindicales
o los Representantes de Empleados de AFSCME, el Presidente local de AFSCME vy
Representantes del Grupo de Empleados de AFSCME, incluidos el nombre del empleado,
departamento y niimero de teléfono. AFSCME debe notificar a CHRO, o persona nombrada, por
escrito, sobre cualquier cambio del Delegado Sindical o Representante de Empleados de
AFSCME, del presidente local de AFSCME o de los Representantes del Grupo de Empleados de
AFSCME. La universidad no debe reconocer a ninguna persona como Delegado Sindical o
Representante de Empleados de AFSCME, presidente local de AFSCME o Representante del
Grupo de Empleados de AFSCME cuyo nombre no figure en la lista.

B. Se debe autorizar al presidente del Consejo 79 que designe a ciertos
empleados para que se desempefien como Delegados Sindicales o Representantes de Empleados
de AFSCME, con un méximo de cinco (5) empleados a tal efecto, teniendo en cuenta, sin embargo,
que no se autorice a mas de un delegado manejar una reclamacion particular.

53 Acceso de los Representantes

A. Los Representantes de AFSCME deben tener acceso a las instalaciones de
la universidad de conformidad con las politicas respecto al acceso del publico a propiedad del
Estado.

B. Si algun Representante de AFSCME desea acceder a las instalaciones que
no estan disponibles al publico conforme a las politicas de la universidad para investigar una
reclamacion, dicho representante debe ponerse en contacto con el Director, quien tiene Unica y
exclusiva discrecion de conceder (o no conceder) el mencionado acceso y, de ser otorgado, de
imponer las condiciones del acceso (por ejemplo, el lugar, la cantidad de tiempo, etc.). En ningun
caso se otorgara dicha solicitud de acceso si el acceso pudiera impedir las operaciones de la
universidad u obstaculizar el trabajo de los empleados.

C. AFSCME tiene el derecho de usar las instalaciones de la universidad para

llevar a cabo reuniones de la misma forma en que se encuentran disponibles a otras organizaciones
que no estan asociadas con la universidad.

Ratificado el 25 de febrero de 2026| 8



D. La universidad puede abrir una cuenta corriente en la que AFSCME puede
depositar fondos que se usarian para reembolsar a la universidad por servicios prestados.

54  Copias de los Contratos

A. La universidad debe poner a disposicion del publico una copia del Contrato
ratificado —en la pagina web de la Oficina de Recursos Humanos, http://www.hr.ucf.edu—.
Asimismo, la universidad debe proporcionar copias impresas del Contrato a los Delegados
Sindicales de AFSCME vy los representantes incluidos en la lista mencionada anteriormente en la
Subclausula 5.2A, asi como publicar copias en la Oficina de Recursos Humanos e Instalaciones y
de Seguridad y Recursos Humanos.

B. La universidad debe encargarse de proporcionar una copia del contrato
colectivo de trabajo traducido juridicamente al espafiol. La universidad y el sindicato se repartiran
en partes iguales los costes de traduccion.

5.5  Informacién Proporcionada al Sindicato

La universidad debe proporcionar al presidente de AFSCME Local 3345 la siguiente
informacion, a peticion escrita del sindicato, hasta cuatro veces al afio:

1. Nombre
2. Domicilio
3. Departamento
5.6  Murales
A. La universidad acuerda proporcionar espacio en los muros para los murales

comprados por AFSCME en veinte (20) ubicaciones de mutuo convenio entre la universidad y
AFSCME.

B. El material que se publique en los murales debe limitarse solamente a los
asuntos oficiales de la AFSCME. No se debe publicar ningin material que sea peyorativo para
cualquier persona u organizacion, o que constituya material de campana electoral en pro o contra
de cualquier persona u organizacién o faccion de la misma; unicamente el material electoral
asociado con las elecciones de AFSCME puede ser publicado en dichos murales. El material que
ha de publicarse se debe proporcionar simultaneamente al Director. Cualquier material publicado
que no cumpla con los antedichos requisitos puede ser retirado por la universidad.

C. La publicacion debe ser fechada, aprobada y firmada por el presidente local
de AFSCME.

5.7 Normas y Programas

Ratificado el 25 de febrero de 2026| 9



A. Los programas y minutas de las reuniones del Consejo de Fideicomisarios
deben estar a disposicion del presidente local de AFSCME en la pagina web del Consejo de
Fideicomisarios, http:// bot.ucf.edu.

B. Launiversidad debe proporcionar al presidente local de AFSCME una copia
de sus normas publicadas en Internet.

C. Al menos 21 dias antes de adoptar o enmendar cualquier norma o politica
del personal de la universidad que cambiaria los términos y condiciones de trabajo de los
empleados, la universidad debe proporcionar una notificacion al Presidente Local de AFSCME
sobre la medida prevista, incluidas una copia de la norma o politica que propone, y el nombre de
una persona en la universidad a quien AFSCME pueda enviar comentarios, cuestiones o revisiones
sugeridas. (La presente disposicion de notificacion no serd de aplicacion en los casos en que una
norma sea promulgada como una norma de emergencia). AFSCME puede proporcionar
comentarios, cuestiones o revisiones sugeridas, por escrito, a la persona de contacto de la
universidad dentro de un plazo de 10 dias de haber recibido la notificacién. La universidad debe
considerar y responder por escrito a los comentarios, cuestiones y sugerencias de AFSCME dentro
de un plazo de 10 dias de haberlos recibido; dicha respuesta debe incluir los motivos para rechazar
cualquiera de las revisiones sugeridas. Asimismo, AFSCME puede deliberar con el CHRO
respecto a las revisiones propuestas a una norma o politica del personal de la universidad; no
obstante, AFSCME debe solicitar dicha consulta dentro de un plazo de 10 dias de haber recibido
la notificacion de la revision de la norma o politica propuesta. Nada en la presente Subclausula
impide o restringe, o se ha previsto para impedir o restringir, a AFSCME de ejercer los derechos
con respecto a los procedimientos de las normas.

5.8  Negociaciones
A. Las Partes y el Lugar

AFSCME conviene que todas las negociaciones colectivas se han de llevar a cabo con
representantes de la universidad designados para dichos fines por el rector o su persona nombrada.
AFSCME no debe negociar a ninglin otro nivel.

B. El Comité de AFSCME

AFSCME debe designar por escrito a un maximo de seis (6) empleados para que se
desempefien como su Comité de Negociaciones. El Comité debe constar de no mas de un (1)
empleado de cada unidad representada por el presente Contrato. En caso de que algiin empleado
designado como miembro del Comité no pueda asistir a las negociaciones de AFSCME, dicha
federacion puede enviar a un miembro suplente del Comité. A tres administradores de AFSCME
Local 3345 se les debe pagar su cuota de salario regular durante las negociaciones, hasta un
maximo de 15 horas por el plazo de la totalidad de la negociacion del contrato y de 5 horas por el
plazo de una reapertura.

5.9 Licencia para Negociar y Otras Actividades de AFSCME
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Los empleados tienen el derecho de solicitar por escrito el uso de licencia anual
acumulada, con el fin de asistir a las convenciones de AFSCME, los congresos de AFSCME, las
reuniones del Comité de Relaciones Obrero-Patronales y las sesiones de negociacion. El uso de
dicha licencia se debe regular con las mismas reglas y normas que se aplican a cualquier otra
licencia; teniendo en cuenta, sin embargo, que el uso de dicha licencia no debe obstaculizar las
operaciones o la dotacion de personal de la universidad. Cuando la solicitud de la licencia anual
con fines de asistir a las sesiones de negociacion o las reuniones del Comité de Relaciones
Obrero-Patronales se rechace, el supervisor debe proporcionar dicho rechazo por escrito.
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Clausula 6. DEDUCCIONES DE AFSCME

De conformidad con el Proyecto de Ley 256 del Senado de la Florida, se prohibe a la
universidad deducir cuotas sindicales y contribuciones uniformes de los miembros de la unidad de
negociacion.
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Clausula 7. SALARIOS

7.1  Aumento de Sueldos. Para el ejercicio fiscal 2025-26, la universidad implementara
un pago unico para todos los empleados elegibles dentro de una unidad que se incluira,
determinado por el rango salarial del empleado que se detalla a continuacion para representar un
bono de Trayectoria a la Preeminencia. El pago tinico deberd incluirse en los cheques de pago tan
pronto como sea posible después de la ratificacion de las dos partes. Los empleados elegibles
recibiran un unico pago de $1,000 o $1,500 determinado segun el rango salarial de los empleados
que se menciona abajo:

Salario (a 1.0 para los empleados a plazo fijo (FTE) a partir del 10 de octubre de 2025)
Menos de $125,000 $1,500
$125,000 o mas $1,000

Los criterios para reunir los requisitos son los siguientes:

1. Que el empleado haya sido contratado antes del 1 de enero de 2025 y haya
estado en plantilla continuamente hasta la fecha del pago del bono.

2. Un empleado que se encuentre en estatus regular y cuya evaluacion de
rendimiento actual sea por lo menos "Eficaz".

3. Los empleados que hayan recibido un pago unico como parte del programa de
la universidad para el Afio Fiscal 2025-26 como empleados no pertenecientes a
la unidad no podran ser elegibles para el bono de Trayectoria a la Preeminencia,
mencionado en el punto 7.1 anterior.

7.2 Nadade lo estipulado en el presente impide a la universidad proporcionar aumentos
de sueldo mas alla de aquellos aumentos especificados. Si la universidad recibe dinero recurrente
del estado de Florida, elegible para uso en aumentos salariales permanentes o pago unico en el afio
fiscal 25-26, y ademas, si la universidad determina que habra un programa de salario recurrente o
pago unico para el personal fuera de la unidad de esta fuente de financiamiento que se implemente
el 30 de junio de 2026 o antes, la Universidad y AFSCME acuerdan renegociar esta Clausula 7
para negociar un posible programa de salario recurrente para empleados dentro de la unidad.
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Clausula 8. HORARIO DE TRABAJO

8.1 Dia Laboral o Semana Laboral

A. La semana de trabajo regular para cada empleado de tiempo completo debe
ser de cuarenta (40) horas.

B. La universidad retiene el derecho de asignar un horario de trabajo a sus
empleados; no obstante, la universidad debe hacer gestiones de buena fe, cuando sea practico, para
proporcionar a los empleados horas consecutivas de trabajo en el dia laboral y dias consecutivos
de trabajo en la semana laboral.

8.2 Horas extras

A. La universidad es responsable de organizar el horario de trabajo para
minimizar las horas extras. La asignaciéon de horas extras no debe hacerse sobre la base del
favoritismo.

B. Las horas trabajadas en los dias festivos reconocidos por la universidad
deben considerarse como tiempo trabajado para fines de calcular las horas extras. En las semanas
laborales en que hay un dia festivo, y algun empleado trabaja especificamente para un partido de
football americano de UCF, las horas de paga por dia festivo deben contarse como horas trabajadas
para fines de calcular las horas extras. Las partes reconocen que los dias festivos estan publicados
en la Politica 2-002.1 de la universidad.

C. En las semanas laborales en que la universidad cierra un dia entre semana
por ser la sede de un partido de foothall americano de UCF, y algin empleado trabaja
especificamente para un partido de football americano de UCF, las horas de Licencia
Administrativa durante un turno de horario regular de algiin empleado deben contarse como horas
trabajadas para fines de calcular las horas extras.

D. Todas las horas extras deben ser previamente autorizadas por el Rector,
Director, Presidente o persona nombrada.

E. Al haber acuerdo entre los empleados y la universidad, los empleados no
exentos deben recibir ya sea licencia compensatoria o pago en efectivo por las horas extras. Si no
se logra llegar a ningtin acuerdo, la universidad debe hacer pagos en efectivo por las horas extras
trabajadas.

2. En todas las instancias, el tiempo compensatorio acumulado debe
usarse antes de usar la licencia anual.

3. El tiempo maximo acumulado por horas extras compensatorias es
de 120 horas y todas las horas por encima de la 120 acumuladas se deben pagar al empleado.
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4. Las horas extras compensatorias se deben pagar cuando haya
renombramiento o promocion.

8.3 Horarios de Trabajo

A. Cuando se hagan rotaciones en el horario de trabajo regular del empleado,
el turno nuevo, los dias de trabajo y las horas se deben publicar con no menos de diez (10) dias de
antelacion, y el horario debe revelar por lo menos dos (2) semanas de trabajo; sin embargo, la
universidad debe hacer gestiones de buena fe para publicar horarios de un (1) mes. Si el empleado
envia una notificacion escrita previa con un plazo minimo de tres (3) dias laborales al supervisor
directo, los empleados pueden acordar mutuamente intercambiar dias o turnos de forma temporal.
Si el supervisor directo tiene alguna objecion sobre el intercambio de dias de trabajo o turnos, el
empleado que presenta la notificacion debe saber que el intercambio no ha sido autorizado. En
ningun caso deben resultar dichos intercambios en gastos adicionales para la universidad.

B. Si se rotan los horarios de trabajo que se asignan regularmente, la
universidad debe hacer gestiones de buena fe para igualar el trabajo de fin de semana asignado
entre los empleados en la misma unidad operativa cuando sea posible, sin obstaculizar la eficacia
de las operaciones. Cuando se rote a un empleado a un turno distinto, el empleado debe recibir un
minimo de doce (12) horas de descanso entre el fin del turno actual asignado y el comienzo del
nuevo turno asignado.

C. Cuando a un empleado no se le ha asignado un turno rotativo y se cambia
el turno regular asignado de dicho empleado, por lo regular se debe dar al empleado un aviso de
por lo menos diez (10) dias laborales, por escrito, sobre los cambios que se proponen. Asimismo,
cuando ocurra el cambio, el empleado debe recibir un minimo de doce (12) horas de descanso
entre el fin del turno actual asignado y el comienzo del nuevo turno asignado. No obstante, las
partes acuerdan que los presentes requisitos de notificacion no se deben exigir durante alguna
emergencia, ni cuando sea necesario acomodar una obligacion modificada para empleados que
regresan de licencia médica, ni por otras circunstancias extraordinarias.

8.4  Periodos de Descanso

A. Ningun supervisor debe negar injustificadamente a un empleado un periodo
de descanso de quince (15) minutos durante cada turno de trabajo de cuatro (4) horas. En la medida
de lo posible, dichos periodos de descanso se deben programar a la mitad del turno de trabajo. No
obstante, se reconoce que muchos puestos de trabajo tienen un lugar asignado que requiere
cobertura por un turno de ocho horas completo, lo cual impediria al empleado abandonar de hecho
su lugar de trabajo. En dichos casos, se reconoce que el empleado puede "descansar" mientras el
empleado permanece en su lugar de trabajo.

B. Ningin empleado puede acumular periodos de descanso que no ha tomado, ni se deben
autorizar periodos de descanso para cubrir el tiempo que un empleado no esté presente en el
trabajo por llegar tarde o salir temprano.
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Clausula 9. BENEFICIOS

9.1 Empleados Actuales
A. Programa de Seguro de Salud Estatal para el Empleado

La universidad y AFSCME apoyan las leyes que estipulan un seguro de salud
adecuado y asequible para todos los empleados.

B. Programas de Asistencia para los Empleados

Las siguientes directrices son de aplicacion a los Programas de Asistencia a los
Empleados (EAP, por su sigla en inglés) de la universidad:

1. Si la participacion EAP de un empleado se estructura junto con el
empleador para mejorar el rendimiento de trabajo, entonces parte del tiempo limitado de
participacion, como se describe en la politica de la universidad, debe contarse como tiempo
trabajado.

2. Al solicitar y ser otorgada la licencia para participar en un EAP de
la universidad, un empleado, con fines de preservar la confidencialidad, debe revelar a su
supervisor solamente el hecho de dicha participacion EAP.

3. Ni el hecho de la participacion de un empleado en un EAP, ni la
informacion generada por participar en el programa, debe usarse como motivo para tomar una
medida disciplinaria conforme a la Clausula 22, o como prueba de una deficiencia en el
rendimiento dentro del proceso de evaluacion que se menciona en la Clausula 20, salvo la
informacion en relacion con la falta de participacion de un empleado en un EAP conforme a los
términos que el empleado y la universidad han acordado.

9.2 Empleados Jubilados
Los empleados que se jubilan conforme al FRS (Sistema de Jubilacién de la Florida) retinen

los requisitos, previa solicitud, de recibir aquellos beneficios que se proporcionan a dichos
jubilados conforme a las normas de la universidad.
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Clausula 10. OPORTUNIDADES DE APRENDIZAJE

10.1 Politica

La universidad y AFSCME reconocen la importancia del desarrollo profesional del
empleado para proporcionar al empleado la capacitacion que mejoraria la productividad.

A. La universidad debe hacer gestiones importantes para continuar con la
capacitacion y programas de desarrollo existentes y desarrollar programas nuevos.

B. La universidad debe hacer gestiones de buena fe para proporcionar a
empleados recién contratados un periodo de orientacion a fin de explicar los procedimientos, las
politicas, los niveles y las expectativas de rendimiento del empleado, y de proporcionar programas
internos de desarrollo para los empleados. La universidad también debe proporcionar informacion
al empleado para concientizarlo mas sobre el acoso sexual.

C. Si hay Programas de Capacitaciéon Vocacional Suplementarios que las
universidades estatales de dos afos ofrezcan, la universidad debe hacer gestiones importantes para
usar este recurso con el fin de proporcionar oportunidades de capacitacion.

D. La administracion del departamento puede autorizar, a su discrecion, que
un empleado asista, usando horas de trabajo, a cursos cortos, institutos y talleres que mejorarian el
conocimiento del trabajo y el rendimiento en su puesto actual de trabajo.

E. La universidad puede asignar a los empleados a que asistan a cursos de
capacitacion y desarrollo.

F. La universidad debe dar notificacion escrita razonable a AFSCME cuando
interrumpa algin programa de desarrollo profesional que incluya un componente de aumento de
sueldo.

10.2  Programa de Exoneracion de Matricula

La universidad debe alentar a los supervisores a que coloquen a los empleados que buscan
tomar cursos en el programa de exoneracion de matricula que se menciona en las normas y politicas
de la universidad, que incluye proporcionar horarios temporales de trabajo para acomodar la
inscripcion a dichos cursos cuando resulte practico.

10.3  Cambio en la Tecnologia o el Equipo

La universidad debe tener en cuenta el efecto que tendria en los empleados actuales cambiar
la tecnologia o el equipo. De ser practico, la universidad debe hacer gestiones importantes para
proporcionar capacitacion a empleados actuales sobre el uso de tecnologia o equipo nuevos cuando

se lleven a cabo dichos cambios.

10.4 Programas de Educacion General Basica (GED, por su sigla en inglés)
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Cuando existan programas GED, la universidad debe hacer gestiones importantes para
proporcionar a los empleados horarios flexibles de trabajo a fin de acomodar la participaciéon en
dichos programas.

10.5 Determinacion sobre la Admisibilidad

Launiversidad y AFSCME acuerdan que nada de lo expreso en la presente Clausula impide
ni de cualquier forma restringe el derecho de la universidad de desarrollar, implementar o gestionar
la educacidn, la capacitacion o el aprendizaje de sus empleados o de implementar tecnologia o
equipo nuevos. Por consiguiente, las disposiciones de la presente Clausula deben permanecer con
sujecion a los Procedimientos de Reclamaciones o Arbitraje, pero solo mediante la Etapa 2. La
revision de la reclamacion se debe llevar a cabo unicamente para determinar si la disposicion
expresa de la presente Clausula se aplicd de una manera arbitraria y caprichosa.
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Clausula 11. LICENCIAS Y DIAS FESTIVOS

11.1 Licencias

A los empleados se les puede otorgar licencias de conformidad con lo previsto en la normas
y politicas de la universidad.

11.2  Licencia para Complementar los Beneficios de Indemnizacion Laboral

Cualquier empleado reune los requisitos de usar licencia con goce de sueldo para
complementar los beneficios de Indemnizacidon Laboral de conformidad con las Normas y Politicas
de la Universidad.

11.3 Dias festivos

Los dias festivos autorizados por la universidad son aquellos que la misma ha determinado.
Los dias en que dichos dias festivos se celebran también deben ser determinados por la universidad.
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Clausula 12. ASIGNACIONES PENDIENTES DE LLAMADA Y DE HORAS
EXTRAORDINARIAS

12.1  Asignacion Pendiente de Llamada

A. La asignacion "pendiente de llamada" debe definirse como cualquier tiempo
en que se ordena por escrito a un empleado que permanezca disponible para trabajar durante algun
periodo de horas libres. Al empleado a quien se dé dicha orden se le debe exigir que lleve y
mantenga consigo el teléfono moévil proporcionado por la universidad u otro dispositivo
electronico para comunicarle que regrese al lugar de trabajo, en un plazo corto, a llevar a cabo las
tareas asignadas.

B. En caso de emergencia u otros sucesos imprevistos, la universidad puede
ordenar oralmente al empleado que permanezca pendiente de llamada por un plazo de no mas de
veinticuatro (24) horas consecutivas. El empleado no retine los requisitos para pagos por trabajo
de llamada pendiente superiores al periodo para cuyas 6rdenes verbales sean adecuadas.

12.2  Pago por Asignacion Pendiente de Llamada

A. Para fines de calcular horas extras, el tiempo por asignacion pendiente de
llamada no se puede remunerar; no obstante, el tiempo de viaje de ida y vuelta cuando se le llama
al trabajo es tiempo remunerable.

B. Cuando se autoriza conforme a lo dispuesto en el presente, a un empleado
a quien se le exija permanecer pendiente de llamada se le debe remunerar mediante el pago de una
cuota de dos dolares ($2.00) la hora por cada hora que a dicho empleado se le exija permanecer
pendiente de llamada.

C. A un empleado a quien se le exija permanecer pendiente de llamada el
sabado, domingo, o un dia festivo reconocido por la universidad se le debe remunerar mediante el
pago de una cuota de un medio(1/2) de la cuota por hora real del empleado por cada hora que a
dicho empleado se le exija estar disponible. La cuota de asignacion pendiente de llamada que se
menciona en la presente subcldusula también debe ser de aplicacion para los dias de descanso por
dia festivo designados por la universidad, segun lo declare el rector cuando lo considere oportuno.

D. Si un periodo de llamada pendiente es de menos de dos (2) horas, se debe
remunerar al empleado por dos horas.

12.3  Horas extraordinarias

Si a un empleado se le llama para que regrese a realizar trabajo fuera del horario de trabajo
regular del empleado para ese dia, a dicho empleado se le debe acreditar el tiempo real de trabajo
que sea mayor, que incluye el tiempo de viaje de ida y vuelta del domicilio del empleado al lugar
de trabajo asignado, o dos (2) horas. (Nota: La presente disposicion debe ser de aplicacion para
cada asignacion en horas extraordinarias).
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Clausula 13. CAMBIO DE NOMBRAMIENTO

13.1 Procedimiento

A. Cualquier empleado con condicion de empleado fijo en plantilla que retna
todos los requisitos de elegibilidad de la universidad puede solicitar un cambio de nombramiento
a un puesto de trabajo en la misma categoria o en una categoria distinta que tenga el mismo rango
de salario minimo, unidad de trabajo distinta, o turno distinto en la universidad de conformidad
con los procedimientos de contratacion de la universidad. Antes de llenar una vacante, salvo por
rebaja o ascenso dentro del departamento, la universidad debe tener en cuenta todos los cambios
que sean de aplicacion en las solicitudes de nombramiento. Al tomar las decisiones con respecto a
otorgar la peticion de un cambio de nombramiento, la universidad debe tener en cuenta los factores
adecuados, incluidos, con caracter meramente enunciativo, la duracidén de servicio continuo a la
universidad del solicitante, las evaluaciones de rendimiento, las recompensas y logros relacionados
al trabajo, la experiencia de trabajo pertinente y la educacion o capacitacion.

B. Todos los empleados que sean entrevistados pueden obtener notificacion
sobre la decision de la universidad por medio del sistema de contratacion en linea de la universidad.

C. Los empleados a quienes se dé un nombramiento nuevo conforme a las
disposiciones de la presente Clausula normalmente no deben sufrir una pérdida de salario como
consecuencia de dicho renombramiento.

D. Se anima a los empleados con estatus regular que cumplan todos los
requisitos de elegibilidad de la universidad a que presenten su candidatura a los puestos vacantes
para los que cumplan los requisitos minimos publicados en el sistema de captacion de talento de
la universidad. Se recomienda encarecidamente a los gerentes de contratacion que den preferencia
a estos candidatos en el proceso de seleccion.

13.2  Notificacion por un Renombramiento Comenzado por la Universidad

Normalmente, la universidad debe notificar a un empleado por lo menos veintitun (21) dias
previos al renombramiento del empleado. No obstante, las partes acuerdan que los presentes
requisitos de notificacion no se deben exigir durante alguna emergencia, ni cuando sea necesario
acomodar una obligacion modificada para empleados que regresan de licencia médica, ni por otras
circunstancias extraordinarias. A los empleados que se renombren por iniciativa de la universidad
se les debe pagar un monto tinico de $750.00 si el renombramiento quita alguna diferencia por
razones de tipo de turno y/o les muda a un campus distinto. Los campus de UCF se enumeran de
la siguiente forma: Campus Central, Lake Nona, Rosen, El centro y Cocoa. Los puestos de trabajo
disponibles se publicaran en la pagina web de UCF.

13.3 La universidad retiene el derecho de asignar al empleado funciones o tareas, en
cualquier momento, que son tipicas en la clasificacion de trabajo actual del empleado.
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Clausula 14. REVISION DE CLASIFICACION

14.1 Cambio en la Clasificacion

Cuando la universidad determine que una revision de una especificacion de categoria para
los puestos de trabajo amparados por el presente Contrato sea necesaria, y dicha revision afecta la
designacion de la unidad de negociacion colectiva, debe notificar por escrito a AFSCME sobre los
cambios propuestos. AFSCME debe notificar por escrito a la universidad dentro de un plazo de
quince (15) dias de haber recibido los cambios propuestos, de cualquier opinién que tenga con
respecto a los cambios propuestos o si desea hablar de los cambios propuestos.

14.2  Descripcion del Puesto de Trabajo

La descripcion de un puesto de trabajo se debe entregar al empleado después de su
nombramiento y después de que ocurran cambios importantes en las funciones asignadas. A cada
empleado se le debe dar la oportunidad de revisar la descripcion de su puesto de trabajo, y la firma
del empleado debe reconocer que ¢l o ella ha tenido dicha oportunidad y que el empleado ha
recibido una copia de la descripcion del puesto de trabajo actual.

14.3  Trabajar en una Categoria Mas Alta

Al empleado a quien se le designe por el correspondiente Decano o Director, por escrito,
que cumpla temporalmente las funciones en una categoria mas alta retine los requisitos para un
aumento de sueldo por la duracion del periodo de conformidad con las politicas de la universidad.

14.4 Revision de las Funciones Asignadas

Cuando un empleado afirme que las funciones normalmente asignadas —que constituyan
una parte importante de las horas de trabajo del empleado— no son funciones que estan incluidas
en la descripcion del puesto de trabajo del empleado o la especificacion de la categoria a la cual se
asigna el puesto de trabajo, el empleado puede solicitar una revision por parte de su Decano o
Director. El Decano o Director debe emitir su decision dentro de un plazo de treinta (30) dias de
haber recibido la solicitud de revision. Si el empleado no esté satisfecho con la decision del Decano
o Director, ¢l o ella pueden solicitar una revision posterior por parte de CHRO, quien debe emitir
su decision dentro de un plazo de treinta (30) dias. La decision de CHRO es final. Si la reunion de
revision de queja resulta en una recategorizacion, cualquier ajuste de salario debe entrar en
vigencia la fecha de dicha decision.
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Clausula 15. SUBCONTRATACION

15.1 Antes de emitir una solicitud de propuestas para subcontratar trabajo, lo cual
resultaria en el despido de los empleados, la universidad debe notificar al presidente del Consejo
79 de AFSCME. El presidente del Consejo 79 de AFSCME puede entonces hablar sobre el impacto
que tendré la subcontratacién propuesta sobre los empleados afectados mediante la programacion
de una consulta con el rector o persona nombrada dentro de un plazo de diez (10) dias de haber
recibido la notificacion.

15.2 La universidad debe incluir en la solicitud de propuestas para subcontratar dicho
trabajo, ademas de cualquier otro requisito a tener en cuenta, disposiciones que:

A. Exijan a los proponentes ofrecer contratacion a los empleados afectados que
tengan condicion de empleados fijos en plantilla por un plazo de 120 dias después del inicio del
contrato con un salario y seguro de salud equivalentes, con sujecion a despido durante el plazo
solo con causa justa y proporcionar capacitacion razonable para aumentar la oportunidad de trabajo
para el empleado mas alla de los 120 dias.

B. Exijan a los proponentes dar informacion con respecto a la cobertura y los
costes de seguro de salud que serdn proporcionados a cualquier empleado afectado contratado por
el proponente.

15.3 Normalmente, la universidad no debe subcontratar trabajo que resulte en el despido
de empleados si el resultado de una Solicitud de Propuestas no indica un ahorro de gastos para la
universidad.

15.4 Los empleados afectados, con la asesoria del presidente local de AFSCME, pueden
presentar una propuesta como respuesta a la solicitud de propuestas de la universidad. Dichas
propuestas deben presentarse de la manera que todos los proponentes lo exijan.

15.5 La universidad debe hacer gestiones importantes de colocar a los empleados

afectados en otros puestos de trabajo de la universidad antes del despido. La universidad debe
proporcionar servicios de colocacion y asesoria a los empleados afectados.
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Clausula 16. SALUD Y SEGURIDAD

16.1 Politica

La universidad debe llevar a cabo toda gestion importante para proporcionar a los
empleados un ambiente de trabajo seguro y sano. La universidad y AFSCME acuerdan trabajar en
cooperacion a fin de reducir las lesiones relacionadas con el trabajo y los costes de indemnizacion
laboral mediante el fomento de medidas de seguridad mejoradas.

16.2  Comité de Seguridad

El presidente local de AFSCME debe nombrar a un empleado de la unidad de negociacion
para que cumpla funciones en el Comité de Seguridad de las Operaciones en las Instalaciones.

16.3 La Seguridad y la Salud del Empleado

A. Cuando la universidad exija que un empleado use o lleve puesto equipo de
salubridad o seguridad, la universidad debe proporcionar dicho equipo.

B. Los empleados deben llevar a cabo sus funciones de manera segura y deben
cumplir con las directrices y procedimientos de seguridad de la universidad. Cualquier empleado
que se percate de un accidente relacionado con el trabajo debe notificar de inmediato al supervisor
o a la persona nombrada por el supervisor del lugar donde ocurri6 el incidente.

C. Cuando un empleado crea que existen condiciones de trabajo inseguras o
insalubres en al area de trabajo, el empleado debe informar inmediatamente sobre dichas
condiciones a su supervisor. Un empleado también puede dar parte de la condicién a un
administrador de la universidad en el nivel inmediatamente superior o al Director de Salud y
Seguridad Ambiental de la universidad. La universidad debe investigar el reporte y debe responder
al empleado de manera oportuna. Si el reporte del empleado se hizo por escrito, la respuesta debe
darse de la misma forma. Cualquier empleado que actie de buena fe puede rehusarse a aceptar una
asignacion cuando éste tenga fundamentos justificados para creer que existen condiciones de
trabajo inseguras o insalubres en el area de trabajo, las cuales representan una amenaza inmediata
al bienestar fisico del empleado.

D. La universidad debe procurar por todos los medios mantener su equipo en
condiciones razonables de operacion.
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Clausula 17. DESPIDOS Y REINTEGROS

17.1  Despidos

A. Cuando se tenga que despedir a un empleado, la universidad debe
implementar dicho despido de conformidad con los procedimientos estipulados en las normas y
politicas de la universidad y la presente clausula. Cuando las circunstancias lo permitan, la
universidad debe notificar al presidente local de AFSCME con al menos treinta (30) dias de
antelacion al despido.

B. La tnica instancia en la que la unidad de despido constara de solo un (1)
empleado es cuando las funciones que el empleado ejecuta constituyen un campo, programa u otro
nivel de organizacion en la universidad.

C. La universidad debe hacer gestiones importantes para localizar un empleo
adecuado alterno o equivalente para los empleados a quienes se notifique sobre el despido.

D. La notificacion de despido al empleado debe incluir la fecha a partir de la
cual entrara en vigor el despido, los motivos del despido, una declaraciéon de los derechos de
reintegro y cualquier derecho de apelacion y reclamacion, incluidas las fechas limite para presentar
dichos recursos que sean de aplicacion.

E. De conformidad con los procedimientos establecidos para el Programa de
Ayuda a Empleados de la universidad, los empleados que participan en un EAP que reciban una
notificacion de despido pueden continuar participando en dicho programa por un plazo méximo
de noventa (90) dias subsiguiente al despido, o por el plazo que sea acordado entre el empleado y
la universidad.

17.2  Reintegro

El proceso de reintegro debe operar de conformidad con los procedimientos que se
encuentran en las Normas y Politicas de la universidad y la presente Clausula. Un empleado que
haya sido despedido debe tener derechos de reintegro durante un plazo de reintegro de un afo
desde la fecha del despido. Cuando una vacante o un puesto de trabajo nuevo se publica y se llena
en un campus con la misma localidad geografica del empleado despedido, en los casos en que haya
por lo menos una persona fisica que retenga los derechos de reintegro en una categoria similar o
idéntica, entonces lo siguiente sera de aplicacion: A) si una persona fisica que retenga derechos de
reintegro, después de revisar las calificaciones especiales y/o experiencia pertinente requerida para
el puesto de trabajo publicado, y le interesa dicho puesto de trabajo, €l o ella debe solicitar el puesto
de trabajo especifico para invocar los derechos de reintegro para ese puesto de trabajo; B) el cargo
directivo contratante debe entrevistar a todas las personas fisicas despedidas que retengan derechos
de reintegro que soliciten el puesto de trabajo y estén inmediatamente disponibles para la entrevista
(hasta un méaximo de cinco); C) la universidad luego debe determinar si los entrevistados reunen
las calificaciones especiales y la experiencia pertinente requerida para dicho puesto de trabajo; y
D) con tal de que por lo menos una de las antedichas personas fisicas con derechos de reintegro
cumplan estos requisitos, aquel que la universidad determine que mejor cumple con las
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necesidades del departamento debe ser reintegrado. Las personas fisicas que son recontratadas
usando el proceso de reintegro deben ser recontratadas en condicion de empleado fijo de plantilla.
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Clausula 18. METODO PARA LLENAR LAS VACANTES

18.1 Politica

A. La universidad debe llenar un puesto de trabajo vacante con el solicitante
que, a su juicio, retina las mayores calificaciones para cumplir con las funciones descritas en la
especificacion de la categoria, la descripcion del puesto de trabajo y en otros documentos que
describan el puesto de trabajo vacante. La universidad también debe tener en cuenta los factores
adecuados, incluidos, a manera de ejemplo, la duraciéon del servicio del solicitante a UCF en un
puesto de trabajo regular, las evaluaciones de rendimiento, las recompensas y logros relacionados
con el trabajo, otra experiencia de trabajo pertinente y la educacion y capacitacion.

B. El llenar los puestos de trabajo vacantes debe usarse para proporcionar
movilidad profesional dentro de la unidad de negociacion y debe basarse en el mérito relativo y la
aptitud de los solicitantes.

C. En la medida de lo posible, la universidad debe buscar oportunidades para
promover a empleados actuales. Los empleados deben reunir los requisitos para oportunidades de
promocion en los casos en que los administradores hayan determinado que dicha contratacion
interna dentro de la universidad seria en beneficio para el departamento.

18.2  Procedimientos

A. Los empleados que hayan alcanzado la condicién de empleado fijo en
plantilla y hayan cumplido sus funciones en su actual puesto de trabajo por seis meses retinen los
requisitos para las disposiciones de la presente Clausula.

B. Siun empleado solicito el puesto de trabajo, pero no fue seleccionado, dicho
empleado puede presentar una reclamacion hasta la Etapa 2 de conformidad con la Clausula 23,
Procedimientos de Reclamaciones. El unico asunto que se debe tratar por dicha reclamacion es si
la universidad ejercio su juicio de una manera arbitraria y caprichosa.
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Clausula 19. CLAUSULA DE NO DISCRIMINACION

19.1 Todos los empleados tienen derecho a trabajar en un ambiente libre de
discriminacion y acoso sexual ilegales. Ni la universidad ni AFSCME deben discriminar contra
cualquier empleado o acosarle con base en cualquier categoria amparada por la ley, por la Norma
UCF-3.001, o las Politicas 2-004 y 2-012 de la Universidad. Ni la universidad ni AFSCME
tomaran represalias contra cualquier empleado que haga un reporte de buena fe sobre
discriminacion, acoso, acoso sexual ilegales, o sobre el tipo de Acoso Sexual de conformidad con
el titulo IX, o participe o sea parte en cualquier investigacion o proceso relacionado con
discriminacion o acoso por actos de represalia, de conformidad con la Norma UCF-3.0134 y las
Politicas 2-004.3, 2-012.3, 2-015, 2-016, 2-700.2 de la Universidad. Ni la universidad ni AFSCME
deben reducir los derechos de cualquier empleado con relacion a la actividad en AFSCME
otorgados conforme al Capitulo 447 de la Leyes de la Florida.

A. El acoso sexual (incluyendo las agresiones sexuales, la violencia en
relaciones, y el acoso) es una forma de discriminacion sexual prohibida.

B. Los empleados encargados de la supervision deben denunciar de inmediato
discriminacion o acoso ilegales a los respectivos administradores cuando la parte demandada
(persona acusada de mala conducta) sea un empleado o voluntario de una universidad u
Organizacion de Apoyo Directo (DSO). Los administradores incluyen, entre otros, el supervisor
directo del empleado y el supervisor en el rango inmediatamente superior, o los administradores
de la Oficina de Equidad Institucional de la universidad. Todos los responsables (cualquier
empleado de la Universidad o de la DSO que no sea estudiante y que no tenga derecho, segun la
ley estatal, a tener comunicaciones privilegiadas) estan obligados a denunciar inmediatamente a la
Oficina de Equidad Institucional de la universidad todos los detalles relevantes conocidos
(obtenidos directa o indirectamente) o que debian haber sido conocidos sobre un incidente de
discriminacion o acoso con base en el sexo o género, acoso sexual, agresion sexual, explotacion
sexual, violencia en las relaciones o acoso que involucre a cualquier estudiante. Para mas
informacion, consulte los Requisitos de denuncia de la UCF relacionados con la politica de no
discriminacion N. © 2-015.

C. En ninglin caso se utilizaran los procedimientos de reclamacion o arbitraje
establecidos en este Contrato para procesar dichas alegaciones de discriminacion o acoso ilegales.

19.2 Los empleados pueden acogerse de las disposiciones de la Ley de Denunciantes
(Articulo 112.3187 de las Leyes de la Florida).

19.3 AFSCME acuerda apoyar las gestiones para tomar medidas antidiscriminatorias de
la universidad. Las gestiones para tomar medidas antidiscriminatorias de la universidad no deben
estar sujetas a revision de conformidad con las disposiciones de la Clausula 23, Procedimientos de
Reclamaciones.

19.4  Se debe proporcionar al presidente local de AFSCME, previa peticion escrita y sin

costo, una copia del Plan de Medidas Antidiscriminatorias de la universidad y cualesquier
enmiendas subsiguientes.
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Clausula 20. EVALUACIONES DE RENDIMIENTO

20.1 Procedimiento

A. El rendimiento de trabajo de cada empleado debe ser revisado y tratado con
el empleado para garantizar que se cumplan los niveles de rendimiento, revisar la descripcion del
puesto de trabajo del empleado (de ser necesario), mejorar la comunicacién y comunicar las
expectativas de rendimiento del supervisor para el afio entrante. Para hablar sobre cambios en una
o mas areas del rendimiento del empleado, un cambio en la supervision, cambios en las funciones
de trabajo o la prioridad de dichas funciones, el supervisor puede programar reuniones adicionales
con el empleado.

B. Normalmente, la evaluacion de rendimiento deber ser preparada por el
supervisor directo del empleado y revisada por el jefe del departamento. Los jefes de departamento
deben firmar la evaluacion y pueden adjuntar cualquier comentario escrito que consideren
adecuado.

C. Luego, la evaluacion final debe ser revisada con el empleado, quien,
después de la revision, debe firmar el formulario de evaluacion. Una copia firmada del formulario
de evaluacion se debe proporcionar al empleado en ese momento. Si el empleado no estd de
acuerdo con la evaluacion, €l o ella tienen el derecho de anexar a la evaluacidon comentarios escritos
apropiados, entregando dichos comentarios escritos a su supervisor directo dentro de un plazo de
cinco dias de haberse realizado la evaluacion.

20.2  No Cumplir con los Niveles de Rendimiento

A. En caso de que un empleado que haya adquirido condicion de empleado fijo
en plantilla no cumpla con los niveles de rendimiento (después de seis meses en el puesto de
trabajo), la universidad debe desarrollar un plan de rendimiento con fines de corregir las
deficiencias de rendimiento.

B. A dicho empleado se le debe otorgar, previa solicitud escrita, una
oportunidad de hablar con un administrador de rango inmediatamente superior sobre los asuntos
con relacién a la evaluacion que califica al empleado en la categoria de no esta cumpliendo con
los niveles de rendimiento. Dicha peticion se debe hacer dentro de un plazo de treinta (30) dias de
haber recibido la evaluacion de rendimiento.

C. Por lo regular, el empleado puede ser retirado de su categoria en no menos
de sesenta (60) dias de haber recibido la evaluacién de rendimiento.

20.3 Determinacion sobre la Admisibilidad

Las evaluaciones de rendimiento deben permanecer con sujecion a los procedimientos de
reclamaciones estipulados en la Clausula 23, de la siguiente manera:
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A. Cualquier empleado con condicién de empleado fijo en plantilla que
después de seis meses en el puesto de trabajo reciba una calificacion en la evaluacion de no cumple
con los niveles de rendimiento puede reclamar la evaluacion, pero solo mediante la Etapa 2. La
revision de la reclamacion se debe realizar solo para determinar si la evaluacion de rendimiento se
llevo a cabo de una manera arbitraria y caprichosa. Los revisores de reclamaciones no deben
sustituir su juicio respecto al rendimiento del empleado con el del evaluador.

B. Cualquier empleado con condicion de empleado fijo en plantilla dentro de
la categoria que sea rebajado o despedido por una calificacion de la evaluacion de no cumple con
los niveles de rendimiento puede reclamar la rebaja o el despido mediante la Etapa 3 del
procedimiento de reclamaciones.
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Clausula 21. EXPEDIENTES PERSONALES

21.1 Uso de Expedientes Personales

A. Debe haber solamente un expediente personal oficial por cada empleado, el
cual debe permanecer en la Oficina de Recursos Humanos. Copias de los expedientes personales
pueden obtenerse y permanecer dentro de la universidad.

B. Cualquier empleado tiene derecho a revisar su expediente personal oficial
en ocasiones justificadas bajo la supervision del encargado de los registros designado y puede
adjuntar una declaracion breve en atencion a los asuntos que se encuentran en €l, si se lleva a cabo
dentro de un plazo de seis (6) meses de conocer la existencia de dichos registros. Una copia de
cualquier material peyorativo colocado en el expediente personal oficial del empleado debe ser
remitida al empleado.

21.2  Contenidos de los Expedientes Personales

A. La informacién en un expediente personal oficial de un empleado debe
referirse solamente a los asuntos que conciernan o afecten el trabajo del empleado o su empleo de
la universidad.

B. En caso de que el rector o su persona nombrada, los tribunales, un arbitro u
otra autoridad establecida por ley determine que algiin documento se ha colocado por error en el
expediente personal de un empleado, o por ser invalido, dicho documento sera retirado del
expediente personal oficial y las copias del mismo, pero serd marcado como "invalido" y retenido
en un archivo aparte para cumplir con la legislacion aplicable.

C. Los registros de medidas disciplinarias y de premios y distinciones oficiales
de la universidad otorgados a un empleado deben, cuando resulte practico, colocarse en el
expediente personal del empleado dentro de un plazo de sesenta (60) dias a partir de la fecha de
dicho acto.
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Clausula 22. MEDIDAS DISCIPLINARIAS

22.1 Politica

El objeto de la presente Clausula es proporcionar un procedimiento rapido y justo para las
medidas disciplinarias que se aplican con causa justa. Los supervisores y los empleados deben
proporcionar confidencialidad, en la medida de los posible, cuando apliquen amonestaciones o
lleven a cabo medidas disciplinarias.

22.2  Causa Justa

Las medidas disciplinarias que se apliquen a empleados con condicion de empleado fijo
en plantilla pueden tomarse solamente por causa justa.

22.3  Determinacion sobre la Admisibilidad

A. Las suspensiones, las rebajas por motivos disciplinarios, las reducciones
del salario base por medidas disciplinarias y los despidos aplicados a empleados con condicion
de empleado fijo en plantilla estan sujetos a la Clausula 23, Procedimientos de Reclamaciones.

B. Las amonestaciones orales no pueden ser impugnadas conforme a las
disposiciones del presente Contrato. Las amonestaciones orales no pueden usarse como
fundamento para tomar medidas disciplinarias futuras contra cualquier empleado, siempre y
cuando el empleado haya mantenido un expediente de trabajo libre de medidas disciplinarias por
al menos un (1) afio.

C. Las amonestaciones escritas deben estar sujetas a los procedimientos de
reclamaciones de la Clausula 23, pero solo mediante la Etapa 1. Las amonestaciones orales no
pueden usarse como fundamento para tomar medidas disciplinarias futuras contra cualquier
empleado, siempre y cuando el empleado haya mantenido un expediente de trabajo libre de
medidas disciplinarias por al menos dos (2) afios consecutivos.

D. Ni las politicas ni los procedimientos de la universidad, ni las directrices
disciplinarias, son impugnables, salvo hasta el grado en que sean presuntamente aplicadas de
manera arbitraria o caprichosa.

22.4 Representacion de AFSCME

A. El empleado tiene el derecho, previa solicitud, de ser representado por
AFSCME durante los interrogatorios investigativos que pueden de manera razonable esperarse
que resulten en medidas disciplinarias y durante las reuniones de deliberacion; siempre y cuando
dicha representacion no demore injustificadamente el interrogatorio. Si al empleado se le entrega
notificacion con cuarenta y ocho (48) horas de antelacion, se le debe exigir que asegure
representacion antes de la hora de la reunion. A falta de una excusa valida, cualquier negativa de
un empleado para reunirse después de haber recibido dicha notificacion, debe someter al
empleado a que se le apliquen medidas disciplinarias.

Ratificado el 25 de febrero de 2026| 32



B. Cuando se elija a un representante de AFSCME para que ayude a algin
empleado, a dicho representante se le puede permitir un plazo razonable de tiempo libre para
estos fines, con sujecion a las limitaciones estipuladas en las Clausulas 5 y 23.

22.5 Entradas Disciplinarias en los Expedientes Personales
A cualquier empleado se le debe hacer entrega de una copia de entradas disciplinarias
colocadas en su expediente personal oficial y se le debe permitir responder por escrito dentro de

un plazo de siete (7) dias naturales al supervisor y a Recursos Humanos, y dicha copia de la
respuesta se debe colocar en el expediente personal oficial.
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Clausula 23. PROCEDIMIENTOS DE RECLAMACIONES

23.1 Disposiciones Generales

A. La universidad y AFSCME fomentan la resolucion informal de las quejas
de los empleados. A tal efecto, tanto AFSCME como la universidad alientan a los empleados a
que hablen sobre sus quejas tan pronto como sea posible con el supervisor u otro cargo directivo
que tenga autoridad para tratar los asuntos del empleado. Dichas conversaciones se deben llevar a
cabo con miras a alcanzar un entendimiento que resuelva la queja de manera satisfactoria para el
empleado sin la necesidad de recurrir el procedimiento de reclamaciones expuesto en la presente
Clausula. Si la queja no se resuelve por dicha conversacion informal, el empleado puede entonces
empezar el proceso de reclamaciones de conformidad con las disposiciones de la presente
Clausula.

B. Es la intencién de las partes que los presentes procedimientos de
reclamaciones sirvan como los procedimientos exclusivos para la resolucion de reclamaciones en
lugar de la interpretacion o aplicacion del presente Contrato, salvo donde se indiquen exclusiones
en el Contrato. Nada de lo expreso en el presente Contrato se debe interpretar como autorizacion
para AFSCME o cualquier empleado de tramitar una reclamacion con respecto a cualquier asunto
que a la vez se halle sujeto a una accidén que haya sido presentada por el empleado en cualquier
otro foro, administrativo o judicial. Como una excepcion a la presente disposicion, un empleado
puede presentar un cargo EEOC o FCHR mientras una reclamacion se encuentre en tramitacion
cuando dicha presentacion se vuelva necesaria para cumplir con las fechas limite federales sobre
la presentacion de cargos de conformidad con el Titulo 42 de U.S.C. (Cddigo de Estados Unidos),
Articulo 2000¢ y siguientes.

C. Nada de lo expreso en el presente contrato se debe interpretar como
autorizacion para AFSCME o cualquier empleado de tramitar una reclamacion en nombre de
cualquier empleado sin el consentimiento de este o esta.

D. La inasistencia de los reclamantes a una reunién formal de reclamaciones,
como se indica en este articulo, sin avisar con anticipacion de la postergacion o sin autorizar al
Sindicato para que proceda en su ausencia se considerard un desistimiento de la reclamacién sin
resolucion. Por mutuo acuerdo de las dos partes, se permitirdn las postergaciones con previo aviso
de una emergencia.

23.2  Informacion General y Procedimientos

A. Cada reclamacion, solicitud de revision o aviso arbitral debe ser presentado
por escrito en el formulario apropiado, adjuntos al presente Contrato como Anexos B, C, D.

B. Plazos Improrrogables

1. En caso de no iniciar o apelar una reclamacion dentro de los plazos
improrrogables especificados, esto se debe considerar como una renuncia de la reclamacion.
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2. En caso de que la universidad, en cualquier Etapa de este
procedimiento, no comunique el fallo sobre una reclamacion dentro de los plazos improrrogables
especificados, se debe autorizar al reclamante o representante proseguir a la siguiente Etapa.

3. La cantidad de dias indicada en cada Etapa debe considerarse como
la maxima, y se deben hacer todas las gestiones para acelerar el procedimiento. En caso de que el
reclamante o representante no proceda a la proxima etapa dentro de los plazos improrrogables, se
debe considerar como un desistimiento de la reclamacion sin haber llegado a una resolucion. Los
plazos improrrogables especificados en cada Etapa del presente procedimiento pueden ser
extendidos por acuerdo escrito entre el Reclamante o Representante y la universidad. La
universidad puede extender unilateralmente cualquier plazo improrrogable especificado en el
presente procedimiento cuando la reclamacion afirme una vulneracion de la Clausula 19 o
cualquier norma de la universidad o Ley Federal o de la Florida mencionada en la Clausula 19,
para permitir investigacion adecuada de las reclamaciones que afirman discriminacion ilegal. El
presidente de AFSCME Local 3345 debe ser notificado de cualquier extension de plazos.

C. Todas las reclamaciones se deben presentar dentro de un plazo de diez (10)
dias habiles de haberse cometido el acto u omision que da lugar a la reclamacion, o la fecha en que
el empleado supo o de forma razonable pudo haber sabido del suceso si dicha fecha es posterior.

D. Todas las reclamaciones y solicitudes de revision deben ser firmadas por el
Reclamante y presentadas por escrito en el formulario apropiado con todos los anexos necesarios.
Un formulario de reclamaciones con maés de un reclamante puede ser presentado en una
reclamacion, siempre y cuando el formulario lleve las firmas de todos los reclamantes. Todos los
formularios de reclamaciones se deben fechar cuando la reclamacion se haya recibido.

E. Si una reunion de reclamacion de cualquier etapa se lleva a cabo durante el
horario de trabajo del reclamante o cualquier participante requerido, dicha persona se debe excusar
sin pérdida de salario a efecto de asistir a dicha reunion. La asistencia a reuniones de reclamaciones
fuera del horario de trabajo regular no se debe considerar como tiempo trabajado.

F. Empleados en Periodo de Prueba

Cualquier empleado que no haya adquirido condicion de empleado fijo en plantilla
puede presentar solamente reclamaciones de caracter no disciplinario conforme al presente
Contrato, las cuales se pueden procesar solamente mediante la Etapa 1 sin apelaciones posteriores.

G. No represalias

Ni la universidad ni AFSCME deben tomar represalias contra cualquier empleado
que participe en los procedimientos que se exponen en la presente Clausula.

H. Vulneraciones a Considerarse
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Solamente aquellos actos u omisiones identificados como violaciones de
subclausulas especificas del Contrato identificadas en la presentacion de la Etapa 1 pueden
considerarse en etapas subsiguientes.

L Carga de la Prueba

En todas las reclamaciones, salvo en aquellas que impliquen medidas disciplinarias,
la carga de la prueba debe recaer en el empleado. En las reclamaciones que impliquen medidas
disciplinarias, la carga de la prueba debe recaer en la universidad.

J. Una reclamacion puede devolverse para ser corregida o presentada
nuevamente, de conformidad con los plazos improrrogables, si no se presenta o se tramita de
conformidad con la presente Clausula. El CHRO o la persona nombrada por el CHRO tienen la
facultad de determinar si una reclamacion estd completa conforme a los parametros del convenio
colectivo de trabajo.

K. Métodos de Entrega

Todos los documentos requeridos o permitidos que han de emitirse o presentarse
de conformidad con la presente Clausula deben ser transmitidos mediante entrega en mano con
acuse de recibo escrito, por correo certificado con acuse de recibo o por correo electronico con
acuse de recibo electronico requerido por el mismo medio. La entrega por facsimil no serd aceptada

23.3  Representacion

A. Un reclamante debe, en fecha no posterior a la reunion de la Etapa 1, elegir
si serd representado por AFSCME, lo cual debe ser confirmado con la firma del representante del
sindicato en el formulario de reclamaciones. En caso de que un reclamante solicite la
representacion de AFSCME, el representante de la reclamacion debe ser elegido por AFSCME de
la lista que se menciona en la Clausula 5, siempre y cuando la seleccion de un presidente de
AFSCME o Delegado Sindical o Representante de los Empleados de AFSCME sea de la misma
unidad que el reclamante. AFSCME puede alcanzar un acuerdo con el rector de la universidad o
su persona nombrada en cualquier etapa del procedimiento de reclamacion, y dicho acuerdo debe
ser vinculante para el reclamante.

B. Cuando un presidente de AFSCME o un Delegado Sindical o Representante
de los Empleados de AFSCME es seleccionado para representar a un reclamante, a ¢l o ella se le
puede permitir una cantidad razonable de tiempo libre con goce de sueldo para investigar la
reclamacion y representar al reclamante en cualquier Etapa del procedimiento de reclamacion que
se celebra durante el horario regular de trabajo, con sujecion a las siguientes limitaciones:

1. Al presidente de AFSCME o Delegado Sindical o Representante de

los Empleados de AFSCME no se le permite tiempo libre con goce de sueldo para investigar su
propia reclamacion.
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2. El tiempo que el presidente de AFSCME o Delegado Sindical o
Representante de los Empleados de AFSCME pase investigando una reclamacion debe ser la
minima cantidad de tiempo necesaria para llevar a cabo la investigacion especifica implicada.

3. El tiempo libre con goce de sueldo conforme a la presente
subclausula esté sujeto a la aprobacion previa por el presidente de AFSCME o el supervisor directo
del Delegado Sindical o Representante de los Empleados de AFSCME; no obstante, la aprobacion
de dicho tiempo libre no serd retenida a menos que impida las operaciones de la unidad que
normalmente se asignan al presidente de AFSCME o Delegado Sindical o Representante de los
Empleados de AFSCME.

C. AFSCME no debe vincularse por el fallo de una reclamacion en una
reclamacion en la que el reclamante eligié no ser representado por AFSCME.

23.4 Etapal

A. Una reclamacion se inicia en la Etapa 1 cuando el Reclamante presenta una
reclamacion escrita usando el Formulario de Reclamaciones de la Etapa 1 adjunto como Anexo B.
El Reclamante debe presentar este formulario dentro de los plazos establecidos anteriormente si
desea iniciar una reclamacion. El formulario se debe presentar en la Oficina de Recursos Humanos,
la cual entonces enviara la reclamacion al jefe o director de la unidad o al designado de la division
o facultad, quien actuard como Revisor de la Etapa 1.

B. Etapa 1. El Revisor de la Etapa 1 debe reunirse con el Reclamante, el
Representante del Reclamante (si lo hubiera) y el supervisor del Reclamante para tratar la
reclamacion y la posible resolucion. La universidad también puede designar un representante
adicional en la reunion. Esta reunion se debe llevar a cabo dentro de un plazo de once (11) dias de
haberse recibido la reclamacion. El Reclamante tiene el derecho de presentar cualquier prueba para
respaldar la reclamacion en esta reunion.

C. Dentro de un plazo de siete (7) dias subsiguiente a la conclusion de la
reunion de la Etapa 1, el Revisor de la Etapa 1 debe emitir una revision escrita de la reclamacion
al Reclamante o Representante. La revision escrita de la Etapa 1 debe documentar la conversacion
de la Etapa 1, describir la conclusion de la conversacion y cualquier resolucion a la que se haya
podido llegar en el nivel de la Etapa 1. Una copia de la revision de la Etapa 1 serd enviada a la
Oficina de Recursos Humanos, al Reclamante y al Representante del Reclamante. La revision de
la Etapa 1 se debe transmitir de conformidad con la anterior subclausula 23.2 K.

D. Antes de la reunion de la Etapa 1, el Reclamante o el Representante del
Reclamante tienen el derecho, previa solicitud escrita, a una copia de los documentos identificados
como pertinentes a la reclamacion.

23.5 Etapa 2. Revision de Recursos Humanos de UCF.

A. Si la reunién de la Etapa 1 no resuelve la reclamacion de forma satisfactoria
para el Reclamante, el Reclamante o Representante puede proceder a la Etapa 2. Para proceder a
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la Etapa 2, el Reclamante o Representante debe presentar una Solicitud de Revision de la Etapa 1
usando el Formulario adjunto como Anexo C y describiendo los motivos del Reclamante para no
aceptar los resultados de la revision de la Etapa 1. La Solicitud de Revision de la Etapa 1 debe
presentarse en Recursos Humanos de UCF dentro de un plazo de diez (10) dias después de haberse
recibido el formulario de revision de la Etapa 1.

B. Reunion de la Etapa 2. Dentro de un plazo de once (11) dias de haberse
recibido la Solicitud de Revision de la Etapa 1, Recursos Humanos de UCF debe programar una
reunidn con el Reclamante o Representante con el fin de revisar el asunto.

C. Recursos Humanos de UCF debe emitir un fallo escrito, en el que se detallen
sus motivos, al Reclamante o Representante dentro de un plazo de siete (7) dias de haberse
concluido la reunién de la Etapa 2. A falta de un acuerdo escrito para extender el plazo con el fin
de emitir el fallo de la Etapa 2, el Reclamante o Representante puede proceder a la Etapa 3 si el
fallo de la Etapa 2 no ha sido recibido por el Reclamante o Representante al final del plazo del
séptimo (7™°) dia subsiguiente a la reunion de la Etapa 2. Una copia del fallo debe ser enviada al
Reclamante y al Representante del Reclamante. El fallo se debe transmitir de conformidad con la
anterior subclausula 23.2 K.

23.6  Etapa 3. Arbitraje

A. Si la controversia no se resuelve en la Etapa 2, AFSCME puede apelar la
decision para llevarla a arbitraje mediante una Solicitud de Arbitraje en el formulario adjunto al
presente como Anexo D, dentro de un plazo de siete (15) dias de haberse recibido el fallo de la
Etapa 2. Si el Reclamante no es representado por AFSCME, el Reclamante puede apelar la decision
para llevarla a arbitraje usando el mismo procedimiento.

B. La universidad y AFSCME pueden, mediante acuerdo escrito, presentar
reclamaciones relacionadas para darlas a conocer ante el mismo arbitro.

C. Seleccion del Arbitro

1. Las partes acuerdan usar el Servicio de Mediacion y Conciliacion
Federal (FMCS, por su sigla en inglés) con el objeto de establecer un tribunal arbitral para la
reclamacion. Las partes que lo soliciten tienen un plazo méximo de cinco (5) dias desde la fecha
en que se presento el aviso de arbitraje para solicitar a FMCS que seleccione un tribunal arbitral.
A la otra parte se le debe notificar por escrito la fecha en que la solicitud fue presentada a FMCS.

2. Las partes acuerdan que se debe solicitar al FMCS que proporcione
una lista de no mas de siete (7) arbitros que retinan los requisitos para el asunto. A fin de reunir
los requisitos de arbitro para el asunto, la persona fisica debe estar inscrita en el FMCS y debe
tener o usar un domicilio de la Florida desde el cual pueda facturar los costes de viaticos. Las
partes convienen que el FMCS primero debe usar una designacion Metropolitana para establecer
un tribunal arbitral y, solo si dicho tribunal es rechazado por las partes, el FMCS en segundo lugar
debe usar una designacion Subregional para establecer un tribunal arbitral.
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3. Como alternativa a solicitar un tribunal o como alternativa al
tribunal proporcionado por el FMCS, las partes pueden convenir de manera independiente la
seleccion de un arbitro y solicitar que el FMCS haga un nombramiento directo de dicho arbitro.

4. Si las partes solicitan un tribunal del FMCS, las partes deben
deliberar con respecto a la seleccion de un arbitro. Cualquiera de las partes puede rechazar el
tribunal, en cuyo caso las partes pueden solicitar un segundo tribunal al FMCS. La parte que
rechace un tribunal sera responsable de obtener o solicitar el siguiente tribunal. La otra parte puede
rechazar el segundo tribunal, en cuyo caso un tercer tribunal puede solicitarse al FMCS. Una vez
que se establezca un tribunal que no haya sido rechazado, las partes entonces deben seleccionar un
arbitro del tribunal suprimiendo alternativamente los nombres del tribunal hasta que solo quede un
nombre. La parte que ha de suprimir primero debe determinarse lanzando una moneda de un cuarto
de dolar al aire.

D. Las audiencias de arbitraje deben celebrarse en el campus central de
Orlando en los dias y horas acordados entre la universidad y AFSCME, teniendo en cuenta la
disponibilidad de las pruebas, la ubicacion de los testigos, la existencia de instalaciones adecuadas
y otros factores pertinentes. Mediante acuerdo mutuo, la audiencia de arbitraje puede celebrarse
en un lugar distinto.

E. El arbitro puede formular una medida resarcitoria adecuada para resolver la
reclamacion y, siempre y cuando el fallo se emita de conformidad con su jurisdiccion y las
facultades derivadas del presente Contrato, el fallo debe ser final y vinculante para la universidad,
AFSCME vy el reclamante(s). Cuando examine una reclamacion, el arbitro debe regirse por las
siguiente disposiciones y limitaciones:

1. El arbitro debe emitir su fallo en un plazo maximo de treinta (30)
dias naturales desde la fecha de cierre de la audiencia o desde la fecha limite para el sometimiento
de las promociones, lo que ocurra mas tarde.

2. El fallo del arbitro debe emitirse por escrito, y debe exponer la
opinion y conclusiones del arbitro con respecto al asunto sometido, especificamente.

3. El arbitro no debe tener la facultad de juzgar ningun otro asunto, y
debe abstenerse de emitir cualquier afirmacion en forma de opinidon o conclusidon que no sea
esencial en el juzgamiento de los asuntos sometidos.

4. El arbitro debe limitar su fallo estrictamente a la aplicacion e
interpretacion de las disposiciones expresas en el presente Contrato.

F. El arbitro no tiene el poder ni la facultad de tomar ninguna decision:
1. Contraria a los términos del presente Contrato o incongruente con
ellos, ni anadir, sustraer, enmendar, alterar o ignorar de cualquier forma dichos términos o las

disposiciones de las leyes de aplicacion o las normas o regulaciones que tienen el peso y efecto de
la ley; ni
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2. Que limite u obstaculice de cualquier forma los poderes,
obligaciones y responsabilidades que el Estado o la universidad tienen al amparo de la
Constitucion, la ley de aplicacion, y las normas y regulaciones que tienen el peso y efecto de la
ley, salvo que dichos poderes, obligaciones y responsabilidades hayan sido reducidos, delegados
o enmendados por las disposiciones expresas del presente Contrato; ni

3. Que tenga como efecto restringir la discrecion del rector de la
universidad como de otro modo fue otorgada por las leyes, normas o politicas de aplicacion, salvo
que dicha facultad sea expresamente enmendada por el presente Contrato; ni

4. Que esté basada solamente en practicas o politicas anteriores de la
universidad, salvo que dichas practicas o politicas de la universidad sean contrarias a las leyes o
las normas de aplicacion a la universidad o el presente Contrato.

G. El laudo arbitral puede incluir un laudo monetario al reclamante(s); sin
embargo, las siguientes limitaciones deben aplicarse a dichos laudos monetarios:

1. El laudo no debe exceder el monto del salario que el empleado
habria ganado a su cuota regular de salario y no debe incluir horas extras, asignaciones pendientes
de llamada, ni cualquier otra compensacion especulativa que podria haber sido ganada.

2. El laudo no debe exceder la pérdida real del reclamante, y debe
reducirse a compensacion de reposicion recibida por el empleado durante el periodo afectado por
el laudo; y

3. El laudo no debe ser retroactivo a una fecha anterior a la fecha del
incidente ocurrido que dio origen a la reclamacion en consideracion, y en ninglin caso en un plazo
mayor a treinta (30) dias previos a la presentacion de la reclamacion.

H. 1. Los honorarios y gastos del Arbitro deben ser asumidos en porciones
iguales por ambas partes. No obstante, cada parte debe hacerse responsable frente a la
compensacion y el pago de los gastos de sus propios representantes, abogados y testigos.

2. AFSCME no se hace responsable frente a los costes de arbitraje para
los cuales no fue parte. En los casos en que un reclamante no sea representado por AFSCME, dicho
reclamante debe hacerse responsable frente a todos los honorarios, gastos y costes relacionados
con el arbitraje hasta el mismo grado en que AFSCME se habria hecho responsable si AFSCME
hubiera sido parte en el arbitraje.

3. Proceder al arbitraje en virtud del presente debera constituir una
renuncia al Capitulo 120 de los procedimientos de apelacion o cualquier otro procedimiento
administrativo de apelacion.

23.7 Disposiciones Miscelaneas

A. Sin efecto preclusivo
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La presentaciéon o tramitacion de cualquier reclamacion conforme a las
disposiciones de la presente Clausula por ningiin motivo debe obstaculizar o demorar el derecho
de la universidad de tomar medidas sobre la accidon objeto de queja; con sujecion, no obstante, a
la resolucion final de la reclamacion.

B. No precedente

La resolucion de la reclamacion previa a su apelacion por escrito de la Etapa 4 no
debe establecer precedente vinculante para la universidad ni para AFSCME.

C. Reclamacion Inactiva

Cualquier reclamacion sobre la cual ni el reclamante ni su representante tomen
alguna medida por més de treinta (30) dias naturales se considerara concluida y resuelta de
conformidad con los resultados de la tiltima etapa en la cual se tomaron acciones.

D. Las partes pueden convenir de manera mutua renunciar a la Etapa 1 del
procedimiento de reclamaciones con el fin de acelerar la tramitacion de la reclamaciéon. Dicho
acuerdo se debera convenir por escrito. Los plazos improrrogables de la Etapa 1, de conformidad
con la Clausula 23.3C, atn deben aplicarse.
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Clausula 24. DERECHOS VIGENTES

Los derechos vigentes de los empleados amparados por el presente son aquellos expresamente
expuestos o incorporados por referencia especifica en el presente Contrato.
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Clausula 25. INTEGRIDAD DEL CONTRATO

25.1 Limitacién

La universidad y AFSCME reconocen que, durante las negociaciones que resultaron en el
presente Contrato, cada parte tuvo el derecho ilimitado y la oportunidad de presentar demandas y
propuestas con respecto a todos y cada uno de los asuntos con sujecion legal a la negociacion
colectiva, y que por ello todos los pactos y acuerdos alcanzados entre la universidad y AFSCME
se exponen en el presente Contrato, y que debera constituir un Contrato integro entre las partes por
el periodo de vigencia.

25.2  Obligacion de Negociar

La universidad y AFSCME, durante el plazo de vigencia del presente Contrato, voluntaria
e incondicionalmente renuncian al derecho, y acuerdan que la otra parte no debe ser obligada a
negociar colectivamente con respecto a cualquier tema o asunto ya sea si es 0 no mencionado o
amparado por el presente Contrato, aun cuando dicho tema o asunto no pudiera haber sido del
conocimiento o contemplacion de las partes al momento que negociaron o suscribieron el presente
Contrato.

25.3 Modificaciones
Nada de lo expreso en el presente debe impedir a las partes de llegar a acuerdos mutuos

sobre cualquier alteracion, enmienda, complemento, supresion, ampliacion o modificacion escritos
de cualquiera de las disposiciones del presente Contrato.
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Clausula 26. CLAUSULA DE SALVAGUARDA

26.1 Si algn tribunal competente establece que alguna disposicion del presente
Contrato es incompatible con las leyes o regulaciones de los Estados Unidos o de este Estado,
dicha disposicion, por lo tanto, no deberd aplicarse, ejecutarse o hacerse cumplir, pero las partes o
porciones restantes del presente Contrato deberan prevalecer en pleno vigor y efecto. La presente
clausula de salvaguardar no deberd interpretarse como una renuncia al derecho de negociar con el
empleador publico acerca de cualquier ley, norma o regulacion sobre la cual tiene facultades de
enmendadura.

26.2  Si se establece que cualquier disposicion del presente Contrato provoca que se le

nieguen a la universidad fondos que por otras disposiciones estarian disponibles mediante
financiacion federal, dicha disposicion no debera aplicarse, ejecutarse o hacerse cumplir.

Ratificado el 25 de febrero de 2026| 44



Clausula 27. COMITE DE GESTION LABORAL

27.1 Debe haber un Comité de Gestion Laboral que conste del CHRO o persona
nombrada, y cuatro (4) Representantes Administrativos designados y el Representante de los
Empleados de AFSCME vy cuatro (4) representantes sindicales (empleados) designados que sean
miembros de la unidad de negociacion. EI Comité de Gestion Laboral se debe reunir para tratar
sobre asuntos de interés mutuo.

27.2 A peticion de AFSCME o la universidad, el comité se debe reunir una vez cada
trimestre en una fecha acordada mutuamente entre las partes. Una vez que AFSCME vy la
universidad alcancen un acuerdo, se pueden programar reuniones adicionales segun lo estimen
necesario. No se debe rechazar ninguna solicitud razonable de reuniones adicionales. Se ha pactado
que dichas reuniones no deben hacerse con fines de tratar reclamaciones pendientes o de
negociaciones colectivas.

27.3  Los representantes de los empleados que asistan a las reuniones del Comité no
deben ser remunerados por el tiempo que pasen en dichas reuniones. No obstante, dichos
representantes de los empleados pueden usar su licencia anual acumulada (segtn lo estipulado en
la Clausula 5.8 mas arriba) para asistir a estas reuniones. Dicha licencia no debe obstaculizar las
operaciones de la universidad ni debe ser denegada injustificadamente. Sin embargo, al ser
aprobado por el jefe del departamento del empleado designado por AFSCME, a un empleado
designado para asistir a la reunién del Comité de Gestion Laboral en nombre de AFSCME se le
puede autorizar un ajuste de horario de trabajo a efecto de programar las fechas y horas de las
reuniones del comité con el fin de que retenga sus horas de trabajo de tiempo completo para el
proximo periodo de paga sin usar la licencia personal. En ningtn caso el jefe del departamento
puede aprobar ajustes de horario para asistir a las reuniones cuando dicha autorizacion resulte en
gastos adicionales para el departamento o la reduccién de personal a un nivel inaceptable.
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Clausula 28. PERIODO DE VIGENCIA

28.1 Plazo

A. El presente Contrato entrard en vigencia a partir de la fecha en que ambas
partes lo ratifiquen y debera prevalecer en pleno vigor y efecto hasta el 30 de septiembre de 2019,
con la salvedad de que lo siguiente permanecera sujeto a renegociacion anual:

1. Los salarios (Clausula 7)
2. Hasta dos (2) clausulas adicionales elegidas por cada parte
B. Si la universidad y AFSCME no logran asegurar un Contrato sucesor antes

de la fecha de vencimiento del presente Contrato, las partes pueden convenir por escrito extender
el presente Contrato por un plazo indefinido.

28.2  Emergencias
Si se determina que existen circunstancias de emergencia civil, incluidas, entre otras,
disturbios, desordenes civiles, condiciones de huracan o catastrofes similares, las disposiciones del

presente Contrato pueden ser suspendidas por el rector durante el plazo del estado declarado de
emergencia, siempre y cuando los salarios y los beneficios no se suspendan.
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Clausula 29. AVISO DE DESVINCULACION

29. Aviso de Desvinculacion

A. Los empleados de USPS no tienen expectativa de empleo fijo mas alla de
lo especificado en la Norma UCF-3.038 de la Universidad. Solamente el departamento de Recursos
Humanos puede emitir a un empleado un Aviso de Desvinculacion escrito, de conformidad con la
Norma UCF-3.038 de la Universidad. Cualquier desvinculacion por causa justificada, sin embargo,
se aplica principalmente conforme a la Clausula 22 "Medidas Disciplinarias" y la Norma UCF
3.0191 de la Universidad.

B. Un Aviso de Desvinculacion es una comunicacion escrita por medio de la
cual se le informa al empleado que su relacion laboral con la Universidad terminara a partir de la
fecha establecida en ella. Cualquier empleado que reciba dicho Aviso de Desvinculacion, lo
recibira dieciséis semanas antes de que éste entre en vigor, de conformidad con las normas de la
universidad. Al momento de la entrega del Aviso, la Universidad podra elegir, a su criterio, que el
empleado trabaje durante la totalidad de las 16 semanas correspondientes al plazo de aviso. De
otro modo, la Universidad podra o bien obligarle al empleado a trabajar una parte de dicho plazo
y compensarlo por las semanas restantes o bien compensarlo por la totalidad de dicho plazo, segin
permitido por las leyes del estado de la Florida. En el caso de que la Universidad opte por esta
opcion, le compensara al empleado con un importe, menos los impuestos correspondientes, que
equivale al salario que corresponde a la parte del plazo que la Universidad haya decido pagar y la
relacion laboral del empleado con la Universidad terminard de inmediato.

C. La decision de emitir un Aviso de Desvinculacion a un empleado de USPS
no debe estar fundada en razones inadmisibles por la constitucion o por la ley.

D. Para impugnar exitosamente un Aviso de Desvinculacion escrito, el
empleado debe afirmar que la accion iniciada por la universidad fue arbitraria y caprichosa, o por
una presunta vulneracion de la ley. La impugnacion de un Aviso de Desvinculacion debe estar
sujeto al procedimiento de reclamaciones expuesto en la Clausula 23 con la salvedad que cualquier
empleado tiene un plazo méximo de treinta (30) dias naturales para presentar la Etapa 1 de
reclamaciones desde la fecha en que recibid la notificacion. No se le impide a ningiin empleado
presentar cargos EEOC o FCHR en los que afirme discriminacion ilegal.

E. Cualquier empleado que reciba un Aviso de Desvinculacion debe recibir
una referencia neutra por parte de su supervisor directo mas reciente. Dicha notificacion se
registrard como fin del nombramiento. Si el empleado afectado informa con precision a su
supervisor en la solicitud de UCF, cualquier empleador prospectivo de UCF que esté considerando
contratar al empleado durante el plazo de dieciséis semanas previas a la fecha en que entrard en
vigencia la desvinculacion debe recibir solamente la referencia neutra del supervisor mas reciente.
La referencia neutra debe incluir lo siguiente: la fecha en que empezd y termind el empleo, el
puesto de trabajo que ocupd, un resumen de las funciones y responsabilidades del trabajo, la cuota
de salario mas reciente mientras seguia en plantilla y las evaluaciones de rendimiento mas recientes
en los ultimos cinco afios.
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Anexo A

CLASIFICACIONES DE AFSCME
NOMBRE DEL PUESTO DE TRABAJO
Unidad 1481: OPERARIOS

Especialista en Activos |

Mecanico Automotor I

Mecanico Automotor II

Mecanico Automotor II1
Especialista en Construccion I
Especialista en Construccion II
Especialista en Custodia |
Especialista en Custodia II
Especialista en Custodia I1I
Electricista [

Electricista II

Electricista I1I

Técnico de Alarma contra Incendios
Especialista en Seguridad/Prevencion contra Incendios I
Especialista en HVAC 1
Especialista en HVAC 11

Técnico de Riego |

Técnico de Riego 11

Paisajista |

Paisajista II

Paisajista II1

Cerrajero |

Cerrajero 11

Magquinista

Mecéanico de Mantenimiento |
Mecanico de Mantenimiento 11
Planificador de Mantenimiento [
Técnico de Mantenimiento |
Técnico de Mantenimiento 11
Técnico de Mantenimiento III
Plomero |

Plomero 11

Plomero 111

Especialista en Reciclaje I
Especialista en Seguridad I
Especialista en Seguridad II
Especialista en Servicios Publicos |
Especialista en Servicios Publicos 11
Especialista en Servicios Publicos III
Despachador de Control de Trabajo I
Despachador de Control de Trabajo I1



Anexo B

UNIVERSIDAD DEL CENTRO DE LA FLORIDA - AFSCME
FORMULARIO DE RECLAMACIONES - ETAPA 1
(Entregue el presente formulario a la Oficina de Recursos Humanos)
La presente reclamacion fue recibida por la Universidad el (fecha) por:
O correo certificado o registrado con acuse de recibo; O
(O entrega en mano: O
O por correo electronico askhr@ucf.edu [MARQUE UNA]

NOMBRE DEL RECLAMANTE:
Clasificacion o titulo del reclamante:
Departamento o unidad del reclamante y teléfono de la oficina:

Exposicion de la Reclamacion:
Las Clausulas y Subclausulas del Contrato que presuntamente se han vulnerado:

Proporcione la fecha(s) del presunto incidente y describa el incidente, acto o hecho que origino la
reclamacion. Sea especifico e incluya cuantos detalles sean posibles para aclarar los puntos
controversiales. (Adjunte comprobantes tales como amonestaciones escritas)

Medida resarcitoria solicitada:

Representacion:
Seré representado en la presente reclamacion por: (el representante debe firmar en la linea
correspondiente):

O AFSCME O
O Asesor Legal O
O Por mi mismo

Proporcione la siguiente informacion sobre su representante:
Nombre:

Domicilio:
Teléfono:
Correo electronico:

Departamento (si es empleado de plantilla en UCF):

Firma del Reclamante
(La presente reclamacion no se tramitara si no la firma el reclamante)



Anexo C

UNIVERSIDAD DEL CENTRO DE LA FLORIDA - AFSCME
SOLICITUD PARA LA ETAPA 2
(Entregue el presente formulario y los anexos a la Oficina de Recursos Humanos)

La presente reclamacion fue recibida por la Universidad el (fecha) por:
O correo certificado o registrado con acuse de recibo; O
O entrega en mano: O
O por correo electronico askhr@ucf.edu [MARQUE UNA]

NOMBRE DEL RECLAMANTE:
Clasificacion o titulo del reclamante:
Departamento o Division y Teléfono de la Oficina:

FECHA DEL FALLO DE LA ETAPA 1:
Fecha en que el Reclamante o el Representante del Reclamante recibio el fallo de la Etapa 1:

Las Clausulas y Subclausulas del Contrato que presuntamente se han vulnerado en la Etapa 1:

Describa los motivos para solicitar que el Fallo de Etapa 1 sea revisado por el jefe de la unidad:

Sea especifico e incluya cuantos detalles sean posibles para aclarar los puntos controversiales.
(Tenga en cuenta los anexos requeridos que se mencionan a continuacion).

Medida resarcitoria solicitada:

Representacion:

Seré representado en la presente reclamacion por: (el representante debe firmar en la linea
correspondiente):

O AFSCME 0
O Asesor Legal O
O Por mi mismo

Proporcione la siguiente informacion sobre su representante:
Nombre:

Domicilio:
Teléfono:
Correo electronico:

Departamento (si es empleado de plantilla en UCF):

Firma del Reclamante Fecha



Anexo D

UNIVERSIDAD DEL CENTRO DE LA FLORIDA - AFSCME
AVISO DE JUICIO ARBITRAL
(Entregue el presente formulario y los anexos a la Oficina de Recursos Humanos)
La presente reclamacion fue recibida por la Universidad el (fecha) por:
Entregado por (marque una):
O correo certificado o registrado con acuse de recibo; O
O entrega en mano:

La Federacion Estadounidense de Empleados Estatales, de Condado y Municipales (AFSCME,
por su sigla en inglés) o el Reclamante (si no es representado por AFSCME) por el presente
notifican la intencion de proseguir al arbitraje en relacion con el fallo de la Universidad, de fecha

[fecha del fallo de la Etapa 3]y recibida por el Representante de AFSCME
o el Reclamante el [fecha en que recibio el fallo de la Etapa 3] en la reclamacion de:

NOMBRE DEL RECLAMANTE:

La siguiente exposicion de los puntos controversiales ante el arbitro se propone:

Firma del Representante de AFSCME o el Reclamante Fecha
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